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Ozet

Bu galismada Kayseri iti Milli Egitim Midrligine bagli resmive 6zel okullarinda gérev yapan ve merkez ilcelerinde (Melikgazi, Kocasinan
ve Talas) galisan ingilizce d6gretmenlerinin orgiitsel sessizlik algilari ortaya cikarilmaya calisitlmistir. Orneklem olrak 311 6gretmene
ulasilarak veri toplanmistir. Verileri toplamak igin kisisel bilgi formu ve “Orgiitsel sessizlik 6lgegi” kullanilmistir. Ogretmenlerin érgiitsel
sessizlik dizeylerinin maddelere gore genellikle gok az ve bazen dizeyinde oldugu gortlmaustir. Bunu higbir sey degismeyecegi igin
isyerinde sessiz kaldim ve oneri, fikir vb. agik olmadigi igin isyerinde sessiz kaldiklari maddeleri izlemistir. En dusik ortalama ¢ok az
duzeyinde “Benim fikirlerimin avantajini bagkalarinin kullanmasindan kaygilandigim igin isyerinde sessiz kaldim.” Maddesinde olmustur.
Ogretmenlerin érglitsel sessizlik diizeylerinin alt boyutlar baglaminda ve genel olarak bazen-orta diizeyde oldugu gériilmistir. Bu konuda
en yiiksek diizeyin kabullenici ve pasif sessizlik boyutunda oldugu gériilmistiir. Firsatgi sessizlik boyutu bunu izlemistir. Ogretmenlerin
orgitsel sessizlik diizeylerinin kidemlerine ve calistiklari kademelere gére farklilk géstermedigini ortaya koymustur. Ogretmenlerin
orgutsel sessizlik duzeyleri cinsiyetlerine gore kadinlarin kabullenici pasif sessizlik ve 6rgut yararina sessizlikleri erkeklerden daha ylksek
cikmistir.

Anahtar Kelimeler: ingilizce 6gretmeni, orgutsel sessizlik, okul, egitim

Abstract

In this study, it was tried to reveal the organizational silence perceptions of English teachers working in public and private schools
affiliated to Kayseri Provincial Directorate of National Education and working in the central districts (Melikgazi, Kocasinan and Talas).
Data were collected by reaching 311 teachers as a sample. Personal information form and “Organizational silence scale” were used to
collect data. It was seen that the organizational silence levels of teachers were generally very low and sometimes at the level according
to the items. This was followed by the items “l remained silent at the workplace because nothing would change” and “l remained silent
at the workplace because suggestions, ideas etc. were not open”. The lowest mean was at the very low level in the item “l remained silent
at the workplace because | was worried that others would take advantage of my ideas”. It was observed that the organizational silence
levels of teachers were sometimes-medium in terms of sub-dimensions and in general. It was observed that the highest level in this
regard was in the acquiescent and passive silence dimension. The opportunistic silence dimension followed this. [t was revealed that the
organizational silence levels of teachers did not differ according to their seniority and the levels they worked. The organizational silence
levels of teachers were higher in terms of gender, in terms of acquiescent passive silence and silence for the benefit of the organization,
than in men.
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One Cikanlar

e Ogretmenler, amirlerini kirmamak igin cogunlukla sessiz kalmayi tercih etmektedir.
o Orgitsel sessizlik, kadin 6gretmenlerde erkeklere kiyasla daha yiiksek diizeydedir.
e Sessizlik duzeyi, kidem ve egitim kademesi gibi degiskenlere gore anlaml fark
gostermemistir.
Giris
Bu calismada Kayseri ili merkez ilgelerinde Milli Egitim Mudurligu'ne bagli 6zel ve devlet

okullarinda calisan Iingilizce 6gretmenleirnin érgiitsel sessizlik algilarinin ortaya ¢ikarilmasi

amaclanmistir.

Sessizlik Kavrami ve Ozellikleri

Sessizlik konusmadan, bilingli olarak susmaktir. Sessizligin temelinde korku duygusu yer
almaktadir. Bir baska ifadeyle sessizlik; insanlarin hem kendilerini hem de iginde
bulunduklar toplulugu korumak amaciyla gerceklestirdikleri bilingli olarak geri ¢ekilme
durumudur. Tark Dil Kurumu (2005) Sozluglinde sessizlik “sessiz olma durumu, ortalikta
gurulti olmama durumu, sukat” seklinde tanimlanmistir. Psikolojide sessizlik; icine
kapanma olarak ele alinmaktadir. Sosyolojide toplumsal suskunluk seklinde g¢ogunlukla
olumsuz bir hal olarak ifade edilmektedir. Felsefe ve etik yazininda sessizlik uygun ve 6nemli
oldugu durumlara vurgu biciminde ortaya konulmaktadir. Sessizlikte, yukarida s6z edilen
disiplinler arasi yaklagimlarda ses ¢ikarmama durumu vardir. Yani sesten yoksunluk
bulunmaktadir. Buradaki sessizlikte saklama durumu mevcuttur. Bir baska ifadeyle sessizlik
bilincli olarak yapilan bir eylemdir. (Cakici, 2007). Ayrica etik yaklagimda sessizlik meselesi,
gunluk yasamda nelerin ortaya konulacag) ile ilgili olarak ele alinmistir. Gunluk hayatta
sessizlik; nelerin gizlenecegi durumunda, “Kisisel yargl ve ahlaki standartlarin kullanimi
onemlidir” ifadesiyle 6ne ¢ikmaktadir (Cakici, 2007). Sessizlik dasuncelerin, kaygilarin ve
korkularin dusuk 6zsaygl vb. etmenlerden kaynaklanarak gizlenmesidir. Yani saklanmasidir.
Ote yandan sessizlik, herhangi bir haksizliga ugrama durumunda pasif bir onaylama halini de

temsil edebilmektedir.

Orgiitsel Sessizlik Kavrami ve Ozellikleri

Orgutler, 6nceden belirlenmis bir amaci ortaya koyabilmek icin ortak bir pota etrafinda

bulusan insanlardan meydana gelmektedir. Orgiitler var oluslarini devam ettirmek, hedef ve
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amaclarina erismek igin birtakim calismalar yapmaldir. Degisim, dontsim ve her turlu
yenilige karsi acik olmak orgitlerin varliklarini sirdiirebilmeleri icin gereklidir. Orgiitlerde
iletisim ve paylasim 6nemlidir. Bu ylzden oOrgutlerdeki is gorenlerin orgutteki degisimi
dénisimi ve gelismeyi birbirleriyle paylasmalari gerekmektedir. isle ilgili olarak kaygilarini
ve korkularini birbirleriyle paylasmalari 6nem arz etmektedir. Orgitlerdeki bazi is gérenler
konugsalar dahi fark edilmeyecekleri kanisinda olabilmektedirler. Bilgi paylasimi sebebiyle
ceza alacaklari ya da zarar goreceklerine inanabilmektedirler. Bu yluzden goruslerini ortaya
koyarken gekingen olabilmektedirler. Simdiye kadar yapilan ¢gogu arastirmada, bu tespiti
destekler nitelikte degerlendirmeler yapilmistir. S6z konusu degerlendirmelerden hareket
edildiginde Is goérenlerin 6rgiite destek olacak, eksikligi ortadan kaldiracak ve sorunlari
cozebilecekleri noktada becerilerini kullanmadiklari tespit edilmistir. Boylece bu davraniglari
sergileyen isgorenlerin sessiz kalmayi tercih ettikleri gorilmustur. Bu sessiz kalma durumu,
orgutte yeni goruslerin, sinerji, hayal gucu ve yaraticiigin meydana gelmesine engel teskil
ettigi soylenebilir (Nartgiin ve Kartal, 2013). is gorenlerin sessiz kalma davranisi daha
onceden uyumlu olmaya da itaat etme seklinde algilanmistir. Buna algilayisa ragmen
gunumuzde, bu durum daha ¢ok bir tepki ve geri gekilme davranisi olarak kabul gormektedir.
insan bilimciler sessizligi eylemsizlik bigciminde agiklamaktadirlar (Girdogan ve Atak, 2016).
Morrison ve Milliken (2000) orgutsel sessizligi, 6rgltsel degisim ve ilerlemenin 6ninde duran
tehlikeli bir engel ve ¢ok sesli bir 6rgut ortaya ¢ikarmanin énune set koyan, kolektif bir
fenomen seklinde kabul etmektedirler. Cogulcu bir 6rgiitl ise, is gorenler arasindaki deger ve
fikirlerin ayrismasindan hareketle ele alirlar. Buna gore gogulcu 6rgitln, birbirinden farkl
bakis agilarinin ve dusUncelerin tanimlanmasina izin verilen bir 6rgut seklinde aciklamaktadir
(Cakicl, 2007). Orgutlerin siirekliligi icin kendilerini olusan yeni sartlara adapte olmalari 5nem
arz etmektedir. Bu ylzden orgutlerde esas unsur olan is goérenlerin etkili olmalarina izin
verilmelidir. Giglerini en etkili bicimde kullanmalarina olanak saglanmalidir. iletisim ve
etkilesimleriyle farkliliklarini harmanlamalarina izin verilmelidir. Bunun igin gerekli ortam
saglanmalidir.

Orguiitsel sessizlik, bir 6rgitiin liyesi olan bireylerin 6rgiitsel galismalarin iyilestirilmesine,
sorunlarin meydana cikarilmasina, yeni surec-Urlin-hizmetlerin olusturulmasina imkan
verecek olan dusunce ve tavsiyelerini dile getirilmemesi bigiminde ele alinmaktadir.
(Alparslan, 2010). Sessizlik istemsiz ya da istemli olabilmektedir. Netice olarak sessizlik,
orguticin cok gerekli olabilecek fikirlerin, isleyen beyinlerin saklanmasina sebep olmaktadir.

Sessizligin karmasik ve belirsiz bir yapida oldugu dusuncesi hakimdir. S6zu edilen bu
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ikilemli, belirsiz yapi sessizligin bes ikili fonksiyonu seklinde acgiklanmistir. Pinder ve Harlos
(2001) bu bes ikili fonksiyonu su sekilde siralamislardir:

1.Sessizlik, insanlar hem bir araya getirir hem de birbirinden uzaklastirir.

2.Sessizlik, insan iligkilerine hem zarar verebilir hem de duzeltebilir.

3.Sessizlik hem bilgi saglamakta hem de gizlemektedir.

4.Sessizlik derin disiinmenin veya dusunce yoklugunun isareti olmaktadir.

5.Sessizlik hem onay/kabuliin hem de muhalefetin bir gostergesi olabilir.

is géren sessizligi, orgiitsel sessizlik agiklamalarinda ve orgiitsel sessizlik analizinde
¢ogunlukla son U¢ fonksiyon Uzerinde durulmaktadir. Zira sessizlik aktif, bilingli, istemli,
kasitli ve amacli bir davranig bicimidir (Cakici, 2007).

Orgutsel sessizlik; is gorenlerin drgitsel sorunlar ve érgitsel iyilestirmelerle ilgili olarak
dusuncelerini kendilerine saklamalar ile ilgilidir. Bu durumun kolektif bicimde yapilmasi,
sessizlik olgusunun 6rgiitteki ana yapisi olarak ele alinabilir (Nartgiin ve Demirer, 2012). is
goren sessizligi degisimi etkileyebilen ya da duzeltebilen insanlara, orgutsel durumlarla iliskili
konularda olmak kaydiyla insanin davranigsal, bilissel ve/veya duygusal degerlendirmeleri
hakkindaki i¢sel goruslerini esirgemesi seklinde tanimlamaktadirlar (Cakici, 2008).
Orguitlerin gelisimi ve sirekliligi noktasinda 6rgiitlerdeki kritik personel nemlidir. S6z konusu
personel 6rgutlerin ana yapilarinin meydana getirilmesinde édnemli rol oynarlar. Kisilerin
davraniglari, orgutun ilerlemesinde etkili olabilmektedir. Kisilerin davranis sekilleri drgutte
destekleyici veya ilerleyici olabilmektedir. Bu olumlu durumun aksine davranigalar, birtakim
olumsuzluklara da sebep olabilmektedir. Nitekim 6rgutte ¢calisanlarin davranislari, érgutun
faaliyetlerinin ortaya konulmasinda c¢ok fazla 6nemli olabilmektedir (Yesilaydin ve Bayin,
2015). is gorenler, 6rgiitte ortaya konulan performansi etkilerler. Ayni zamanda bu kisiler
degisim, yaraticilik ve gelismenin de olabilmektedirler (Cakici, 2008). Okul baglamindaki
sessizlik, okuldaki problemlerin ¢ézimsuz kalmasina yol acabilmektedir. Ayrica okulun
ilerleyis kaydetmemesi ve yeniliklere karsi agik olmamasina da sebep olabilecektir. Yasanan
problemleri agikga ortaya koyamayan 6gretmen ve yoneticilerin performanslarinda diusus
meydana gelebilmektedir. Bu dususun neticesinde de okullar amacglarina beklenenin altinda
ulasabilecektir (Kahveci ve Demirtas, 2013). Toplumun geleceginde 6gretmenler dnemli rol
oynamaktadirlar. Toplumdaki gelisme icin 6gretmenlerin sessiz kalmamalari gerekmektedir.
Ayrica toplumun ilerlemesi, gelecegin genc¢ nesillerinin daha 6zglvenli ve daha bilingli
olmalari noktasinda da 6gretmen sessizligi olumsuzluk yaratabilecektir. Ogretmenler okula

ve yOneticilere iliskin disUncelerini tam manasiyla agiklayamama durumuyla karsi karsiya
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kalabilmektedirler. Bu noktada sessizliklerinde, ceza alirnm ve sug¢lanirim korkusunun tesirli
oldugu ifade edilebilir. Ayrica sessizligi tercih eden 6gretmenlerde kendilerine karsi bir
yaptirim olabilecegi kanisinin da var oldugu belirtilebilir. Zira bu kanidaki 6gretmenler,
gorulerini ileri surerlerse meslektaslari veya ydneticilerin kendilerini yalniz birakacaklarini
distindikleri g6zlenmektedir. Orgiitiin iklimindeki olumsuz nitelikler, 6gretmenleri sessiz
kalmaya itebilmektedir (Arli, 2013). Bu noktada okul muddurlerinin liderlik tarzlarinin okul
iklimini belirlenmesinde 6nemli bir 6lgut oldugu vurgulanmalidir. Korku ve baskinin yasandigi
okullarda ozgur irade ve fikirler ortaya konulamamaktadir. Yenilikler ve ilerleyigler ise
gorilememektedir. Sinmis ve kabuguna gekilmis galisanlarin oldugu egitim orgutlerinde
gelisme saglanamamaktadir. Bunun vyerine pasiflik ve gerilemeler gorilmesi daha

muhtemeldir

Orgiitsel Sessizligin Nedenleri

Orglitsel sessizliginin sebepleri incelenirken pek gok nedenle karsilasilabilmektedir. S6z
konusu nedenler arasinda gecmis deneyimler, yoneticilere glvenilmemesi, toplumdan
izolasyon korkusu, konusmanin riskli gortlmesi, iligkilerin bozulacagi korkusu ve mobbing
uygulanmasi gibi nedenler yer alabilmektedir. Bu nedenler su sekilde acgiklanabilir.

Gecmis Tecriibeler

Calisanlar daha o6nce ortaya koyduklari disuncelerinden dolayl olumsuz bir durumla
benzerlik gosteren bir durumla karsilasabilirler. S6z konusu durumla tekrar karsilastiklarinda
fikirlerini aciklama noktasinda cekingen olabilirler. Bu gibi durumlarda sessiz kalmayi
yegleyerek kendilerini koruma altina almayi tercik edebilirler. Calisanlar yalnizca
deneyimseme ve olumsuz tecrubelerle degil ayni zamanda meslektaslariyla iletisimleri ve
gozlemleri esnasinda da sessiz kalmayi segebilmektedirler.

Yoneticilere Givenmeme

Cogu calisan olumsuzluklari fark etme kabiliyetine sahiptirler. Buna karsin yoneticilerince
onemsenmeme duslUncesi ya da yanls anlasilma korkusu ile olumsuzluklar ifade
edememektedirler. Sessiz kalarak olumsuzluklari, yoneticileriyle paylasmama egiliminde
olabilmektedirler. Ancak odrgut icerisindeki olumsuzluklar zamanla édnemli problemleri de
beraberinde getirmektedir. Bu durum dolayisiyla orgutsel hedeflerden sapmalar
olusabilmektedir.

izolasyon Endisesi

Calisanlarin orgutteki problemlerle ilgili olarak sessiz kalmalarinin ana sebeplerinin
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basinda korku duygusunun oldugu gorulmektedir. Sessizlikte, korkmanin disinda da bazi
sebepler bulunmaktadir. Bu sebeplerin basinda ¢alisanlarin bireysel 6zellikleri gelmektedir.
Calisanlar, is deneyimindeki tecrtubelerinin azlig1 ve gorev suresinin kisa olusu gibi bireysel
ozellikleri nedeniyle sessiz kalabilmektedirler. S6z konusu bireysel 6zellikleri, korku hissinin
de olusmasina yol agabilmektedir. Orgiitlerin 6zelikleri de sessiz kalista nemlidir. Orgtlerin
ozellikleri orgutin hiyerarsik yapisini ve &rgutteki problemlerin tam manasiyla ortaya
konulmasina imkan vermemektedirler. Ayrica orgutteki sessizlikte amirle olan iliskideki
zayiflik da bir baska olumsuz etkendir (Sehitoglu, 2010). Problemler ve kaygilarla ilgili agik ve
net konusmak amirler tarafindan olumsuz algilanabilir ve bu durum c¢alisana olumsuz
bicimde vyansiyabilir. Olumsuz algi ve olumsuz etiket; calisana glven ve itibarn
azaltabilmektedir. Ayrica bu durum kisinin orgut icindeki sosyal iliskilerini de zayiflatarak
digslanmasina sebep olabilir.

Konusmanin Riskli Gorlilmesi

insanlar, icinde bulunduklari érgiitlerde ortaya koyduklari fikirler icin kayip ve kazang
degerlendirmesiyapabilirler. Kayip kisminin 6ne gikacagini da hissettiklerinde konusmamayi
se¢me temayulune girerler. Kiresellesen dunyada hizla artan rekabet ortami, kaliteye 6nem
verilmesi, beklentilerin artmasi gibi sebepler is gorenlerin sorumluluk almalarini, karar
verebilmelerini ve kendilerine givenerek konusabilmelerini gerektirmektedir. Bildik (2009)
tarafindan yapilan calismada, is gorenlerin izolasyon korkusu, terfiedememe endisesi, sorun
cikaran kisi olarak gorinmekten ¢cekinme vb. sebeplerle gorus ve dnerilerini agikca ifade
edemediklerini belirtmektedir.

iliskileri Zedeleme Endisesi

Bir orgutte, orgutsel ses ¢cok 6nemli bir unsurdur. Bu ses orgltsel degisimin 6nemli ve
guclu bir kaynagidir. Ancak galisanlar gcogunlukla sessiz kalarak orgutsel sesin olusmasini
engelleyebilmektedirler. iliskilerin bozulmasindan korktuklari icin konusmama egiliminde
olabilmektedirler. Ayrica arkadaslarinin olumsuz bir durumundan bahsettiklerinde iligkilerin
bozulacagina inanabilmektedirler. Bu ylzden herhangi bir sorunla karsilasmamak igin
konugsmamayi tercih edebilmektedirler. Bu noktada calisma arkadaslarinin kendi
dusunceleri dogrultusunda, kendi kararlarini vereceklerine inanmaktadirlar. Sonug¢ olarak
iliskilerin zedelenmemesi igin sessizligi tercih edebilmektedirler.

Mobbing

Mobbingin amaci, bir ¢alisanin, yoneticinin veya orgut icindeki bir grubun, kendilerine

engel ya da rakip olarak gordiikleri bir calisani isten ayrilmaya zorlamaktir. isverenler, kidem
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tazminatlarindan ve maddi yukumlaluklerden kacinmak icin mobbinge
basvurabilmektedirler. Mobbing yoluyla c¢alisanlarini istifa etmeye zorladiklar
gorulebilmektedir (Alper, 2018). Mobbing turleri arasinda kiskanglik, haset, rekabet, kaltur

farkliigl ve siyasi gerekgeler vb. sayilabilir.

Orgiitsel Sessizligin Sonuclari

Sessizlik, olumsuz etkilere sahiptir. Sessizlik ile gerek bireyler gerekse orgut birtakim
olumsuz durumlarla karsi karsiya kalabilmektedir. Calisanlar ve isgorenler Uzerinde
olumsuzluklar ortaya ¢ikaran sessizlik; orgutte 6rgut iklimi, kalitesiz iliski, gliven ve saygi
noktasinda olumsuzluklari beraberinde getirmektedir. Sessizligin olugsmasinda ise
calisanlarin isten atilma korkusu ve terfi edememe kaygisi énemli yer edinmektedir.
Calisanlar korku ve kaygilarindan dolay acikga kendi géruslerini ifade edememektedirler.
(Gakici, 2008). Calisanlarin bir kismi sessiz kalmamalari halinde agik veya gizli olarak ceza
alacaklarini dusinmektedirler. Yoneticilerin de olumsuz tepkilerinin olabilecegine
inanabilmektedirler  (Erdogan, 2011). Mevcut olani sorgulayarak yenilesme
saglanabilmektedir. Bir kisim orgutlerde yenilesme uzun yillar gergceklesmeyebilmektedir.
Bunda orgutin yenilesmeye musaade etmeyisi onemli bir etken olabilmektedir. Bazi
orgutlerde ise hicbir problemle karsilasilamamaktadir. Bu tur orgutler, degisime ve
yenilesmeye kapali érgitlerdir. Orgiitte geri bildirimler zamaninda verilmelidir. Olumsuz geri
bildirimlerin zamaninda yapilmadigl orgutlerde bilgiler filtrelenmis ve hatalar daha fazla
yapiliyor olabilir. Problemlere karsi bir tepki gelistitememektedir. Netice olarak sessizlik
dolayisiyla orgitte gelisme, yenilenme, performans ve verimlilik ortadan kalkabilmektedir.

Sessizligin is gorenler Uzerinde biraktigi negatif etkileri su sekilde siralamak mimkundur:
isyerinde giigsiizliik hissinin olusmasi, isten ayrilma isteginin olusmaya baslamasi, érgiite
baglilik ve aidiyet duygusunun zedelenmesi, guven, itimat ve sorumluluk duygusunun
azalmasi (Cakici, 2008). Bazi durumlarda orgutte calisanlar sessizlik kalarak birbirlerine veya
yOneticilerine goruslerini iletmeyebilmektedirler. Bu tir durumlarda artis gézlemlendiginde
ktguk problemler zaman igcinde daha buyuk problemlere donusebilmektedir. Ayrica sessizlik
duygusu calisanlarda ofke, korku, endise, stres, pismanlik ve asagilanma gibi olumsuz
duygulara da sebep olabilmektedir (Perlow, Williams, 2003). Orgiitsel sessizlik, isgérende
zamanla stres, asagilanma, kirginlik ve nefret duygularini yagsatabilmektedir.

Algin (2014) sessizlikle ilgili olarak birtakim sonuglar elde etmistir. S6z konusu sonuglar su

sekilde siralanabilmektedir:
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1. Orglitte sessiz kalan bireyler iletisimsizligi secmektedirler. iletisimsizlik neticesinde
orguttenizole olurlar.

2. Sessizlik zaman iginde 6rgut kulttrt haline gelebilmektedir. Bu durumda galisanlarda
cikar iligkisi meydana gelebilecektir. Calisanlar dogru bilgiyi veremeyebileceklerdir. Boylece
orgutin mevcut durumu tehlikeye girebilecektir.

3. Orgiitte kararlarin alinmasi, gelisme, degisme ve yenilesme sireglerinde sessizligin
olusmasi noktasinda yanlis kararlar alinabilecektir. Alinan yanlis kararlarin neticesinde de
orgutte etkinlik azalis gdsterebilecek ve uyun sorunlari ortaya ¢ikabilecektir.

4. Sessizlik, calisanlarin igyerindeki motivasyonlarini da olumsuz etkileyebilmektedir.
Moralsiz bir orgutte glven ve itimat ortami da ortadan kalkabilecektir. Calisanlarinin
kendilerini degerli hissetmedikleri 6rgutlerde gelisme azalacaktir.

5. Sessizlik oldukca orgutte hatalar daha az fark edilebilecektir. Bu durum orgutte
zayiflama meydana getirebilecektir.

6. Sessizlik, yonetimsel ve orgutsel sebepler dolayisiyla ortaya cikabilmektedir. (Cakici
2008).

Bu noktada orgltte sessizlesmede kilit roltin yoneticiler Uzerinde oldugunu belirtmek
gerekmektedir. ClUnkU orgutte alinan kararlarda ve 6rgutun stratejisinde ydneticiler en etkin
kisilerdir. Yoneticiler, sessizlik dolayisiyla ortaya ¢ikan problemleri ortadan kaldirabilen
kisilerdir. YOoneticiler ydonetsel ve 6rgutsel ortamda isgdrenlerin gorislerinini acik ve net bir
sekilde konusabilmeleri igin gerekli ortami saglayabilmelidirler. Gunku bu tir bir ortamin
olusabilmesi i¢cin resmi ve sistemsel gu¢ onlarin elinde bulunabilmektedir (Cakici 2008).
Ozdil (2017) is gorenlerin iletisimsizlik nedeniyle birbirlerinde uzaklastiklarini belirtmektedir.
iletisimsizligi ise sessizligin olusturdugunu ifade etmektedir. iletisimsizligin oldugu
ortamlarda, kasitli olarak orgiitten uzaklasma durumu séz konusu olabilmektedir. Orgiit
kulturine sessizligin yon vermesi héalinde orgutte verimlilik, isten tatmin olma, iletisim ve
bagliligin azalmasi, guven ve itimat ortaminin ortadan kalkmasi, duyarsizlagsma, sorumluluk
almaktan kaginma, degisim ve yenilesmeye kayitsiz kalma, uyumsuz olma, kaygi, korku,
motivasyon azalmasi, moralsizlik ve depresyon gibi olumsuzluklar gériilebilmektedir. Orgiitte
sessizligin olusmamasiigin olumlu bir 6rgut kaltirindn olusturulmasi gerekmektedir. Bunun
icin orgutteki herkesin surekli 6grenen, iletisim kurabilen ve esnek bir yapiya sahip olabilen
bireylerden olusmasi gerekmektedir (Yesilaydin ve Bayin, 2015).

Cevrelerinde ortaya ¢ikan degisim ve gelismelere acik, bilgi paylasimi yapabilen, bireysel

ve orgutsel fikre dnem verebilen orgutler varliklarini strdurebilmektedirler. Bunun icin
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orgutteki tum kisilerin bu 6zellikleri tagimasi gerekmektedir. Okul 6rgutinun varliginda okul
muduarunun liderlik anlayisi 6nem arz etmektedir. Lider olarak okul mudurd, 6gretmenlerin
sessiz kalip kalmamalari Gzerinde etkili olabilmektedir. Yonetsel etkilerle sessizligi kabul
eden oOgretmenlerde stres, iletisimsizlik ve motivasyon eksikligi gibi olumsuz duygular
meydana gelebilmektedir. Okul muduru sessizligi kabul eden 6gretmenlerle iletigimi
olumsuz vyansitan 06gretmenlerin kargilastirmasini  yapmaldir. Goreceli yoksunluk
yasanmasinin sebepleri lizerinde disiinmelidir. Orgiitte yasanan sessizlik durumu, érgiitsel
gelisim ve orgitsel yenilesmeyi olumsuz etkilemektedir. Orgitsel gelisimi
yavaslatabilmektedir. Orgiitsel gelisimin yavaslamasi neticesinde de isyerinde inisiyatif alma
isteginde azalis meydana gelebilmektedir. Ayrica sessizlik sonucunda orgut ici catismalar,
moralsizlik, motivasyon dusuklugl, ise devamsizlik, gecikme, vurdumduymazlik da ortaya
cikabilmektedir. Bu tur olumsuz durumlar, olumlu veya olumsuz donutlerin yapilmasina da
engel olabilmektedir (Erigtig, vd. 2014).

Harbalioglu (2014) calismasinda o&rgutte sessizligin olmasi durumunda asagidaki
sonuglarin ortaya cikabilecegini belirtmistir:

1.0rgutte iletisimsizlik sonucunda sessizlik ortaya gikabilmektedir. Calisanlar birbirleri ve
sosyal ortamdaki diger insanlardan uzaklasabilirler. Sonug olarak orgut iginde kendilerini
izole edebilmektedirler.

2.0rglitte isgorenlerin birlikte sessiz kalmayi segmeleri ve sessizligi 6rgiite yansitmalariile
orgutsel sessizlik meydana gelebilmektedir. Bu durum yeni kararlar ve yeni fikirlerin alinmasi
gerektigi durumlarda katiimin az olmasi sonucunu beraberinde getirmektedir.

3.0rgiitlin tim kesimlerinde sessizligin hakim olmasi durumunda &rgiitiin varligi tehlikeye
girebilecektir. Cunku isgorenler birlikte orgutte yararli ortak kararlar alamamaktadirlar.

4.0rgitte gelisim, degisim ve yenilesme zamanlarinda 6rgiitsiiz sessizligin siirmesi
durumunda gelisim, degisim ve yenilesmede bir duraklama ve gerileme meydana
gelebilecektir. Bu sebeple duraklayan ve gerileyen bir orgutte etkin karar mekanizmasi ve
uyum sistemi istenildigi sekilde calisamayacaktir.

5.Sessizlik sonucunda orgutte bilissel manada da bir geliski ortaya gikabilecektir. Sessizlik
isgérende uyumsuzluk meydana getirebilecektir. Uyumsuzluk da is goérenlerin duygu ve
dusunce dunyalarini diger kisilere agmamalari sonucunu dogurabilecektir. Ayrica sessizlik
dolayisiyla ig gorenler, isverenin istedigi davranislar gostermeye devam edebileceklerdir. Bu
durum orgutte bocalama, endise, korku ve stres gibi olumsuz duygularin olusmasina zemin

hazirlayabilecektir.
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6.Sessizlik, orgutte calisanlar Uzerinde motivasyon eksikligi ve moralsizlik de
yaratabilecektir. Ayrica bu tur orgutlerde guven ve itimat da azalabilecektir. Boylece
degersizlik hissiyle galisan is gorenlerin galisma azimleri azalabilecektir.

7.Sessizlik neticesinde orgutin gelismesi, degismesi ve yenilesmesi igin ortaya
Gikabilecek firsatlardan da yoksun kalinabilecekti.

8.Sessizligin oldugu orgutlerde elestirel yaklagim da yeterli dizeyde olamamaktadir.
Elestirel yaklasimin bulunmadigl orgutlerde karar alma mekanizmasi tam manasiyla
calismayabilir. Zira elestirel duslince orgutun kendisini daha iyi tanimasina yardimci
olabilecektir.

9.Sessizlik ortamini yasayan orgutlerde bastirilmis duygular daha fazla gorulebilmektedir.
Bastinlmis duygular neticesinde de isgorenlerde glven bunalimi ortaya cikabilecektir.
Guvensizlik dolayisiyla is gorenler kendi kendilerine donerek sadece kendilerini koruma
altina calisabileceklerdir.

Arastirmanin problem cumlesi; 2022-2023 yilinda Kayseri ili merkez ilgelerinde gorev
yapan inlizce 6gretmenlerinin drgiitesel sessizlik dizeyleri nasildir?

Alt Problemler;

1. Ogretmenlerin algilarina gore érgiitsel sessizlikleri ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilar kidem, cinsiyet, galistigl egitim kademesine

gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Yontem

Bu arastirma, tarama modelinin kullanildigi betimsel bir c¢alisma yapilmasini
hedeflemektedir. Tarama modelinde tasarlanan arastirmalarda, mevcut bir durum oldugu

bicimiyle betimlenmeye ¢alisilir (Karasar, 2009).

Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini 2022-2023 egitim o6gretim yiinin Kayseri ili Milli Egitim
Madurligline bagli resmi ve 6zel okullarinda gorev yapan ve merkez ilgelerinde (Melikgazi,
Kocasinan ve Talas) calisan ingilizce 6gretmenleri olusturmaktadir. Evrende 1496 ingilizce
ogretmeni calismaktadir. 311 6gretmene ulasilarak veri toplanabilmistir. Veri toplanagn

o6gretmenlerin demografik dagiimlari Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1.
Ogretmenlerin Kisisel Ozelikleri Dagilimi
Degisken Kategori n %
Yas 24-30 60 19,3
31-40 175 56,3
41 ve Ustl 76 24,4
Kidem 1-10 yil 126 40,5
11-20 yil 151 48,6
21 yilve ustu 34 10,9
Cinsiyet Kadin 243 78,1
Erkek 68 21,9
Kademe ilkokul 67 21,5
Ortaokul 162 52,1
Lise 82 26,4
Sosyo ekonomik ¢evre Alt 95 30,5
Orta 184 59,2
Ust 32 10,3

Tablo 1’de 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerine gore dagiimlari verilmistir. Tabloda da
goruldagu gibi 6gretmenlerin % 56,3’0 31-40 yas, % 24,4°G 41 ve Ustu yas ve % 19,30 24-30
yaslardadir. Kidem olarak % 48,6’s1 11-20 yil, % 40,5’i 1-10 yil ve % 10,9’u 21 yil ve Ustunde
kideme sahiptir. Ogretmenlerin biyiin kismi % 78’i kadinlardan % 21,9'u erkeklerden
olusmaktadir. Kademe olarak % 52,1’i ortaokullarda, % 26,4’u lise ve % 21,5’i ilkokullarda
calismaktadir. Calisilan sosyo-ekonomik gevre dagilimi ise % 59,2’si orta, % 30,5’i alt ve %

10,3’U Ust seviyededir.

Veri Toplama Araclari

Veri toplama araci olarak Knoll ve Dick tarafindan 2012 yilinda gelistirilen “Orgiitsel
sessizlik 6lgegi” kullanilmistir. Olgek, Ogretim Gorevlisi Dr. Selin Cavusoglu ve Prof. Dr.
Seving Kose tarafindan 3 asamada Tirkgeye uyarlanmistir. ilk asamada 6lgek Tirkceye
cevrilmistir. ikinci asamada o6lgegin gecerliligi icerik/kapsam gecerliligi agisindan test
edilmistir. Uzman degerlendirmelerinden sonra olgek 150 akademisyene uygulanarak test
edilmistir. Analizlerde verilerin agiklayici ve dogrulayici faktor analizleri gergeklestirilmistir.
En son asamada olgek guvenilirligi test edilmistir. Kullanim igin gerekli izinler alinarak
kullanilan orgutsel sessizlik 6lgeginin 3 boyut ve 20 maddeden olustugu gorulmektedir.
Kabullenici ve Pasif Sessizlik (K-P S), Firsatci Sessizlik (FS) ve Orgiit Yararina Sessizlik (OYS)
olmak uzere 3 boyuttan olusan olgek 5°li likert tipindedir ve segenekler; katilmiyorum
ifadesinden katiliyorum ifadesine kadar 5 farkli sekildedir. Uyarlamada 6l¢ek meddelerinden

5 madde atilmistir. Boylelikle K-PS boyutu (1,2,3,4,5,9,11,12,13,19. Maddelerle), FS boyutu
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(17,18,20. Maddelerle) ve OYS boyutu (6, 7. Maddelerle) temsil edilmistir.

Verilerin Analizi

Olgekten elde edilen bilgiler kodlanarak analiz edilmek lizere SPSS 24 programina
girilmistir. Toplanan verilerin normallik analizini yapmak i¢in basiklik (kurtosis) ve ¢arpiklik
(skewness) analiziyapilarak degerlerinin -,675 ile ,739 araliginda oldugu gorulmustur. Kalayci
(2016)’ya gore -1 ile +1 arasindaki degerlerin normal dagoilim gosterdigi kabul edilmektedir.
Verilerin normal dagilim gosterdigi ve bundan dolayl analizlerde parametrik testlerin

kullanilmasina karar verilmistir.

Bulgular

Arastirma alt problemleri icin yapilan analizlerden elde edilen bulgular bu boélimde
verilmistir.
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Tartisma
Arastirmanin birinci alt problemi “Ogretmenlerin algilarina gére érgutsel sessizlikleri
ne diizeydedir?” biciminde belirlenmistir. Ogretmenlerin érgiitsel sessizlik diizeyleri analiz

sonuglari Tablo 2’de verilmisgtir.

Tablo 2.

Ogretmenlerin Orglitsel Sessizlik Diizeyleri
Maddeler n X s  Dizeyi
1. Catismalardan kaginmak icin isyerinde sessiz kaldim. 311 2,87 ,89 Bazen

2. Gecgmiste kritik durumlar Gzerine konustugumda koétt 311 2,83 ,72 Bazen
deneyimlerim oldugu igin igyerinde sessiz kaldim.

3. Benim ugrasmam (alakadar olmam) beklenmedigi icin 311 29 96 Bazen
isyerinde sessiz kaldim.

4. Negatif sonuglardan korktugum igin igyerinde sessiz 311 2,78 ,84 Bazen
kaldim.

5. s arkadaslannimin ve (stlerimin 6ninde kendimi 311 2,47 ,98 GCokaz
savunmasiz birakmamak igin igyerinde sessiz kaldim.

6. Baskalarini utandirmak istemedigim igin igyerinde sessiz = 311 2,84 ,66 Bazen
kaldim.

7. Ustlerimin ve is arkadaslarimin gonlini kirmak 311 3,22 ,96 Bazen
istemedigim igin isyerinde sessiz kaldim.

9. Sorun c¢ikaran birisi gibi gérinmek istemedigim igin 311 2,89 ,77 Bazen
isyerinde sessiz kaldim.

11. Zaten higbir sey degismeyecegi i¢cin isyerinde sessiz 311 3,15 ,07 Bazen
kaldim.

12. Baskalari da bir sey soylemedigi i¢in isyerinde sessiz 311 294 ,89 Bazen
kaldim.

13. Ustlerim 6éneri, fikir ve benzerlerine agik olmadigi icin 311 294 ,81 Bazen
isyerinde sessiz kaldim.
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17. Benim fikirlerimin avantajini baskalarinin 311 2,14 ,96 Gokaz
kullanmasindan kaygilandigim igin isyerinde sessiz kaldim.

18.  Birilerinin  hatalarindan  kaynaklanan sonuglart 311 246 93 Gokaz
yasamalarini gérmek istedigim icin isyerinde sessiz kaldim.

19. Acikga konusmanin dezavantajindan korktugum igin 311 2,70 ,80 Bazen
isyerinde sessiz kaldim.

20. Bilgimin avantajini agiga c¢ikarmak istemedigim igin 311 2,15 ,098 GCokaz
isyerinde sessiz kaldim.

Tablo 2’de 6gretmenlerin 6rgltsel sessizlik dizeyleri maddelere gore bakildiginda en
yiksek diizeyin (X=3,22) ortalama ve “Bazen” diizeyinde “Ustlerimin ve is arkadaslarimin
gonliini kirmak istemedigim igin isyerinde sessiz kaldim.” Maddesindedir. Bunu (X=3,15)
ortalama ve “Bazen” dlzeyinde “Zaten highir sey degismeyecegi igin isyerinde sessiz
kaldim.” Ve (X=2,94) ortalama ve “Bazen” diizeyinde “Ustlerim &neri, fikir ve benzerlerine
aclk olmadig! igin isyerinde sessiz kaldim.” Maddeleri izlemistir. En disuk ortalama ise
(X=2,14) ortalamayla “Cok az” diizeyinde “Benim fikirlerimin avantajini baskalarinin
kullanmasindan kaygilandigim igcin isyerinde sessiz kaldim.” Maddesindedir. Diger

maddelere iliskin dlzeyler Tablo 3’te detaylariyla verilmistir.

Tablo 3.

Ogretmenlerin Orglitsel Sessizlik Alt boyutlari ve Genel Diizeyleri
Maddeler n X S Duzeyi
K-PS boyutu 311 287 ,89 Bazen
FS boyutu 311 2,83 ,72 Bazen
OYS boyutu 311 269 ,96 Bazen
Genel ortalama 311 2,78 ,84 Bazen

Tablo 3’te 6gretmenlerin orgutsel sessizlik dlzeylerinin alt boyutlar ve genel olarak
bakildiginda en yiiksek diizeyin (X=2,87) ortalama ve “Bazen” diizeyinde kabullenici ve pasif
sessizlik boyutunda oldugu goériiliirken bunu (X=2,83) ortalama ve “Bazen” diizeyinde firsatgi
sessizlik boyutu ve (X=2,69) ortalama ve “Bazen” diizeyinde 6rgiit yararina sessizlik boyutu
izlemistir. Genel orgiitsel sessizligin ise (X=2,78) ortalama ve “Bazen” diizeyinde oldugu
saptanmistir. Bulgular 6gretmenlerin 6rgutsel sessizlik duzeylerinin butin boyutlar ve genel
olarak bazen-orta duzeyde sergilediklerini gostermektedir. Bu durum tedbir alinmasini
gerektiren bir durum olarak degerlendirilebilir.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Tartisma

Arastirmanin ikinci alt problemi “Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilar kidem,
cinsiyet, calistigl egitim kademesine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir seklindedir.

Ogretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeylerinin kidemlerine gére analiz sonuglari Tablo
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4’te verilmistir.

Tablo 4.
Ogretmenlerin Orglitsel Sessizlik Diizeylerinin Kidemlerine Gére Analiz Sonuglari
Alt Boyutlar Kidem n X ss sd F P Fark
K-PS boyutu 1-10yil 126 2,60 ,88 2 ,70 ,49 -
11-20 yil 151 2,49 ,83 308
21 yil ve Usti 34 2,47 ,80 310
FS boyutu 1-10 yil 126 2,31 ,93 2 ,57 ,56 -
11-20 yil 151 2,20 ,79 308
21 yil ve Usti 34 2,24 /)55 310
OYS boyutu 1-10y1l 126 3,08 ,89 2 ,34  ,70 -
11-20 yil 151 2,99 ,98 308
21 yilve Ustu 34 3,07 ,91 310
Genel ortalama 1-10 yil 126 2,80 ,88 2 ,06  ,57 -
11-20 yil 151 2,70 ,80 308
21 yilve Ustu 34 2,69 ,70 310
*p>0,05 1.1-10 yil 2.11-20yil 3.21 yil ve Ustu

Tablo 4’te goruldigu sekilde oOgretmenlerin orgutsel sessizlik duzeylerinin
kidemlerine gore analizi sonucunda K-PS boyutunda (F=,70; p>0,05), FS boyutunda (F=,57;
p>0,05), OYS boyutunda (F=,34; p>0,05) ve Genel sessizlik diizeyinde (F=,56; p>0,05) farklilik
gostermemistir. Bulgular 6gretmenlerin orgltsel sessizlik dizeylerinin kidemlerine gore
farklilik gostermedigini ortaya koymustur.

Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik diizeylerinin kidemlerine gére analiz sonuglari Tablo

5’te verilmigtir.

Tablo 5.
Ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlik Diizeylerinin Kidemlerine Gére Analiz Sonuglari
Cinsiyet n X ) t p
K-PS boyutu Kadin 243 2,59 ,86 2,13 ,03*
Erkek 68 2,34 ,79
FS boyutu Kadin 243 2,26 ,86 ,19 ,84
Erkek 68 2,24 ,71
OYS boyutu Kadin 243 3,10 ,98 2,22 ,02*
Erkek 68 2,80 ,95
Genel ortalama Kadin 243 2,79 ,83 1,97 ,05
Erkek 68 2,56 ,78
* p<0,05

Tablo 5’te goruldugu gibi 6gretmenlerin orgutsel sessizlik duzeyleri cinsiyetlerine gore
FS (t=,19; p>0,05) ve Genel orgutsel sesszilik duzeylerinde (t=1,97; p>0,05) farkllik
gostermemistir. Ancak K-PS (t=2,13; p<0,05) ve OYS (t=2,22; p<0,05) boyutlarinda ise
cinziyete gore farklilik gosrulmustur. Ortalamalara bakildiginda kadinlarin kabullenici pasif
sessizlik ve orgut yararina sesszilikleri erkeklerden daha yuksek c¢ikmistir. Bunun nedeni

kadinlarin daha az direncli olmasi ve 6rgut yarari konusunda daha hassas olmalari olabilir.
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Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik dizeylerinin calistiklar egitim kademelerine goére

analiz sonuclari Tablo 6°’da verilmigtir.

Tablo 6.
Ogretmenlerin Orglitsel Sessizlik Diizeylerinin Egitim Kademelerine Gére Analiz Sonuglari
Alt Boyutlar Kademe n X ss sd F P Fark
K-PS boyutu ilkokul 67 2,67 ,89 2 1,29 ,27 -
Ortaokul 162 2,51 ,79 308
Lise 82 2,45 ,92 310
FS boyutu ilkokul 67 2,32 ,81 2 29 74 -
Ortaokul 162 2,23 ,79 308
Lise 82 2,25 ,93 310
OYS boyutu ilkokul 67 3,16 ,95 2 1,76 17 -
Ortaokul 162 3,07 ,92 308
Lise 82 2,87 ,76 310
Genel ortalama ilkokul 67 2,88 ,87 2 1,39 ,24 -
Ortaokul 162 2,72 ,76 308
Lise 82 2,66 ,91 310
*p>0,05 1.ilkokul 2.0rtaokul 3. Lise

Tablo 6’da goruldugu sekilde 68retmenlerin orgutsel sessizlik duzeylerinin calistiklari
kademelere gore analizi sonucunda K-PS boyutunda (F=1,29; p>0,05), FS boyutunda (F=,29;
p>0,05), OYS boyutunda (F=1,76; p>0,05) ve Genel sessizlik diizeyinde (F=1,39; p>0,05)
farkliik gostermemistir. Bulgular 6gretmenlerin orgutsel sessizlik dlzeylerinin calistiklari

kademe ne oluirsa olsun benzer oldugunu ortaya koymustur.
Tartisma ve Sonug

Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik diizeylerinin maddelere gore genellikle cok az ve bazen
duzeyinde oldugu gorulmustir. Bu durum kismen sevindirici bir durum olarak gorulebilir.
Ancak ortada olmasi da tedbir almanin gerekliligine isaret etmektedir. Cunkl orgutsel
sessizlik hem kisiler hem de orgitler agisindan istenen ve olumlu bir durum degildir. Bu
konuda en ylUksek ortalama 6gretmenlerin amir ve arkadaslarini kirmamak igin sessiz
kaldiklar seklindedir.

Bunu higbir sey degismeyecegi icin isyerinde sessiz kaldim maddesi izlemistir ki
degisimden Uumut kestiklerini géstermektedir ve bu durum cok olumsuz bir durumdur.
Degisim ve donusumun bas dondurlcu hizla seyrettigi guinumzde bunun olmayacagi igin
sessiz kaldiklarini ifade etmeleri gergekten tzlcu bir durumdur ve bu konu derinlemesine
arastinlmaulidir. Yine Ustlerinin oneri, fikir vb. agik olmadigi icin isyerinde sessiz kaldiklarini
ifade etmeleri de is yerlerinde demokratik ve katiimci uygulamalarin yeterince
uygulanmadigini gostermektedir. Astlarin karara katilmadigi orgltlerde aidiyet ve adanmiglik

duygularinin az ve yetersiz olacagi bilinmektedir. Yine en disik ortalama ¢ok az dizeyinde
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“Benim fikirlerimin avantajini baskalarinin kullanmasindan kaygilandigim icin isyerinde
sessiz kaldim.” Maddesinde olmustur. Bu 06gretmenlerin orijinal fikirlerinin oldugunu
dusunduklerini gostermektedir ve bunlar degerlendirilmelidir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik diizeylerinin alt boyutlar baglaminda ve genel olarak
bazen-orta diizeyde oldugu gorulmustuir. Bu konuda en ylksek dizeyin kabullenici ve pasif
sessizlik boyutunda oldugu gorulmustir. Bu durumun kisilerde o6zgliven eksikligi ve
tepkisizlik olarak agiga ¢ikmasi ve uzun vadede kisisel sorunlarin ve orgutsel problemlerin
bas gostermesine neden olabilcegi goz onune ainmalidir. Bunun yaninda firsatgi sessizlik
boyutu bunu izlemistir ve bu durum 6gretmenlerin firsat kolladiklari seklinde yorumlanabilir.
Dolayisiyla yoneticilerin orgutlerinde bunlara firsat vermeden katiimci ve demokratik
temelde herkesin fikir ve kanaatlerini rahatca ifade edebilecekleri bir ortam hazirlamalari
gerekmektedir. En son orglt yararina sessizlik boyutu yer almistir ki 6rguitiin yararina olsa da
calisanlar igin ayni durum s6z konusu olmayacaktir. Genel orgutsel sessizligin ise “Bazen”
(orta) diizeyde oldugu saptanmistir. Orgiitsel sessiligin orta seviyelerde olmasi gerekli
tedbirlerin alinmasi ve daha fazla buylimeden sorunlarin ¢6zume kavusturulmasi gerektigini
ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin drgiitsel sessizlik diizeylerinin kidemlerine ve galistiklari kademelere gore
farklilk gostermedigini ortaya koymustur. Bu durum 06gretmenlerin oOrgltsel sessizlik
dizeylerinin 6gretmenlerin kidem olarak yeni ya da tecribeli veya galistiklari kademe olarak
ilk, ortaokullar veya liselerde her nerede calisirlarsa c¢alissinlar benzer 6rgutsel sessizlik
seviyelerinde olduklarini gostermektedir. Dolayisiyla bu sorun kronik ve her kademede
benzerdir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik diizeyleri cinsiyetlerine gére kadinlarin kabullenici pasif
sessizlik ve drgut yararina sesszilikleri erkeklerden daha yuksek ¢ikmistir. Bunun nedeni
kadinlarin daha az direngli olmasi ve 6rgut yarari konusunda daha hassas olmalari olabilir.
Ancak kadinlarin da bu konularda bilinglendirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Sonug olarak;

o Ogretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeylerinin maddelere gére genellikle cok az ve
bazen-orta duzeydedir.

L Ogretmenler amir ve arkadaslarini kirmamak igin sessiz kaldiklarini en yiksek
duzeyde ifade etmektedirler. Bunu higbir sey degismeyecegi igin isyerinde sessiz kaldim
maddesi izlemistir ki degisimden umut kestiklerini gostermektedir ve bu durum ¢ok olumsuz

bir durumduir.
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. Ustlerinin éneri, fikir vb. agik olmadigl igin isyerinde sessiz kaldiklarini ifade etmeleri
de is vyerlerinde demokratik ve katiimci uygulamalarin yeterince uygulanmadigini
gostermektedir.

. En dustk ortalama c¢ok az duzeyinde “Benim fikirlerimin avantajini bagkalarinin
kullanmasindan kaygilandigim igin isyerinde sessiz kaldim.” Maddesinde olmustur.

L Ogretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeylerinin alt boyutlar baglaminda ve genel olarak
bazen-orta diizeyde oldugu gorulmustuir. Bu konuda en ylksek dizeyin kabullenici ve pasif
sessizlik boyutunda oldugu gorilmustar.

o Firsatci sessizlik boyutu 2. Yuksek gikmigtir.

o En son orglt yararina sessizlik boyutu yer almistiri

o Ogretmenlerin 6rgitsel sessizlik diizeylerinin kidemlerine ve calistiklari kademelere
gore farklilik gostermedigini ortaya koymustur.

o Ogretmenlerin drgiitsel sessizlik diizeyleri cinsiyetlerine gére kadinlarin kabullenici

pasif sessizlik ve 6rgut yararina sesszilikleri erkeklerden daha ylksek ¢ikmistir.
Oneriler

1.  Ogretmenleirn 6rghiitsel sessizlik diizeyleri katilimci ydnetim ve etkili iletisimlerle
daha da dusurulebilir.

2. Ogretmenleirn érghiitsel sessizlik diizeylerinin cok seslilik ve demokratik yénetim ile
duyurabilecekleri ortam ve sistem kurulabilir.

3. Ogretmenleirn 6rghiitsel sessizlik diizeylerinin ne olursa olsun azaltilmasi hatta
ortadan kaldirilmasi igin cesitli etkinlikler yapilabilir.

4. Egitim orgutlerinin katiimci yonetim ve 6zglirce gorus ve onerilerin seslendirilebildigi
bir sistemin kurulmasi i¢in galismalar yapilabilir. Bu konuda farkindalik yaratilabilir, duyarlik
arattirilabilir.

Cikar Catismasi ve Etik Beyani

Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢catismasi beyan etmemektedir. Bu arastirma calismasi,
arastirmayayin etigine uygundur. IStL'de yayimlanan yazilarin bilimsel ve hukuki sorumlulugu

yazarlara aittir.
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